
ご利用者様の声

介護の不安・悩みを
じっくり聞いてくれました。
福岡市東区　男性（70代）

　介護保険はまだまだ先のことだと思い
深くは考えていませんでしたが、妻が転倒
により歩行困難になってしまい、この先、何
をどのようにしたら良いか不安でいっぱい
でした。
　介護の不安・悩みをじっくり聞いてくれ、
介護保険の申請や車イスのレンタルなど適
切な対処の仕方をわかりやすく説明してくれ
とても助かりました。リハビリなどのプランを
作ってくださり、妻も自分で歩けるようにと頑
張っています。



ご利用者様の声

一人では介護が難しい…
相談できるパートナーです。　
福岡市博多区　女性（60代）

　介護度は低いですが、夫の暴言や暴力
で家族が安心して暮らせませんでした。娘
は体調を崩し家を出てしまい、夫と二人に
なり、日々の生活が難しいと考えていた時
に、管理会社の広報誌にケアプランセン
ターの案内があったのを思い出し、連絡し
ました。
　アンピールのケアマネジャーさんからデ
イサービスやショートステイの提案を頂き、
お互い休む時間を作れた事で心も体もリ
フレッシュしています。



ご利用者様の声

介護リフォーム、器具レンタル
何でも相談できます。
福岡市西区　女性（60代）

　介護に関係なくプライベートで困ったと
き、親身になって一緒に解決・アドバイス
を頂きました。
　介護は初めてなので分からないことが
多く、在宅で介護が出来るのか不安でした
が介護用ベッドや手すり、シルバーカーな
どの福祉用品のレンタル。バリアフリーリ
フォーム、デイサービスの利用など、分から
ない事を何でも丁寧に分かり易く説明くだ
さり大変助かっています。
何より話しやすいのが一番です。


